Zarzadzenie Nr 8/2000
Burmistrza Miasta i Gminy Ostrzeszow
z dnia 12 pazdziernika 2000 r.

Na podstawie art.33 ust.3 ustawy z 8.03.1990 r. o samorzadzie gminnym (j.t. z 1996 .
Dz.U. Nr 13 poz.74 z pozn. zm.) i art.223 § 1 Kodeksu Postgpowania Administracyjnego -
ustawy z 14.06.1960 r. (j.t. z 1980 r. Nr 9 poz.26 z pdzn.zm.) w zwiazku z § 2 ust.3 Uchwaly
Nr 132 Rady Ministrow z 28.11.1980 r. w sprawie organizacji przyjmowania, rozpatrywania
1 zatatwiania skarg i wnioskéw (M.P. Nr 29 poz.162), zarzqdza sig co nastepuje:

§ 1
W sprawach skarg i wnioskow przyjmujg interesantow:
1) Burmistrz i Z-ca Burmistrza Miasta i Gminy od poniedziatku do piatku w godzinach
od 8%- 10" a nadto w kazdy poniedziatek od godz.15%- 17%.
2) Naczelnicy wydziatéw oraz pozostali pracownicy Urzedu Miasta i Gminy codziennie
tj. od poniedziatku do pigtku w godzinach urzedowania.

§2
Skargi 1 wnioski (interpelacje radnych, soltyséw i przewodniczacych zarzadéw
dzielnic) przyjmowane s3 na pi$mie i ustnie do protokotu lub na sesji Rady Miejskiej. Protokét
przyjecia skargi (wniosku) wniesionego ustnie stanowi zatacznik Nr 1 do niniejszego
zarzadzenia.

§3

1. Ogolny rejestr skarg i wnioskow dla catego Urzedu Miasta i Gminy prowadzi
Wydzial Organizacyjny.

2. W rejestrze og6lnym skarg i wnioskow znajduja si¢ takze wnioski dotyczace
uchwalonego na rok nastepny budzetu miasta i gminy.

3. Rejestr interpelacji skfadanych na piSmie oraz wnioskow soltysow i
przewodniczacych dzielnic prowadzi inspektor Wydziatu Organizacyjnego wskazany przez
Sekretarza Miasta i Gminy.

4. Ustne interpelacje zglaszane przez radnych Rady Miejskiej, soltyséw i
przewodniczacych dzielnic na sesji Rady Miejskiej i poza sesja rejestrowane sa w rejestrze
prowadzonym przez Biuro Rady Miejskiej. Obowiazuje pisemne udzielenie odpowiedzi na
kazdg zgtaszang interpelacje przez komorke lub jednostke organizacyjng gminy, ktorej sprawa
dotyczy, nawet wtedy jesli na danej sesji udzielono w tym okresie odpowiedzi ustne;.

§4
Korespondencja wptywajaca do Urzedu Miasta i Gminy bedzie dekretowana na
pieczgei wptywu Kancelarii Ogélnej wg wzoru stanowiacego zatacznik nr 2 do zarzadzenia
przez Burmistrza Miasta i Gminy z uwzglednieniem czy jest to skarga (s) lub wniosek (w) czy
tez pozostate pisma (p).
Dekretacja w stosunku do skarg bedzie konsultowana z Radca Prawnym.

§5 .

Wszyscy interesanci Burmistrza i Z-cy Burmistrza Miasta i Gminy oraz przychodzacy
do dyzurujacych radnych Rady Miejskiej i przewodniczacych dzielnic oraz soltysow beda
sktada¢ wnioski na druku interpelacji rejestrowanym przez Wydziat Organizacyjny z pieczecia
kancelarii ogolne;.
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§ 6
W sprawach nie uregulowanych niniejszym zarzadzeniem maja zastosowanie przepisy
Dziatu VIII Kodeksu Postepowania Administracyjnego oraz uchwaty Nr 132 Rady Ministrow
z28.11.1980 r. w sprawie przyjmowania, rozpatrywania i zalatwiania skarg i wnioskow.

§7

Wykonanie Zarzadzenia powierza si¢ Sekretarzowi Miasta i Gminy.

§8

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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