Zalacznik nr 1 do ZARZADZENIA
NR 55/2010 Burmistrza Miasta i
Gminy Ostrzeszow z dnia 3 sierpnia
2010 roku w sprawie wprowadzenia
»Programu zapewnienia i poprawy
jakosci”.

Program
zapewnienia i poprawy jakosci
w Urzedzie
Miasta i Gminy Ostrzeszow




CEL I ZAKRES PROGRAMU JAKOSCI

Celem programu jest zapewnienie i poprawa jakosci dziatan audytowych realizowanych
przez audyt wewngetrzny funkcjonujacy w strukturze organizacyjnej Urzedu Miasta i Gminy
Ostrzeszow. '

Program obejmuje okresowe wewnetrzne i zewnetrzne oceny jakosci oraz biezacy

wewngtrzny monitoring.

OCENA PROGRAMU JAKOSCI

Audytor wewngtrzny odpowiada za wdrozenie proceséw, ktorych celem jest dostarczenie
racjonalnego zapewnienia, ze zadania wykonywane przez audytora wewngtrznego sa
wykonywane na podstawie:

— ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych (Dz.U. z 2009 r., Nr 157,
poz. 1240 z pézn. zm.) oraz standardéw 1300-1322, zawartych w Komunikacie Nr
1/2009 Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 roku, w sprawie standardéw audytu
wewngetrznego w jednostkach sektora finanséw publicznych,

— Karty Audytu, zgodnej z Migdzynarodowymi Standardami Praktyki Zawodowej
Audytu Wewnetrznego IIA,

— Ksigga Procedur Audytu Wewngtrznego, zawierajaca szczegdlowe procedury
przeprowadzania audytu wewngtrznego w Urzedzie Miasta i Gminy Ostrzeszéw i

jednostkach organizacyjnych Gminy Ostrzeszéw

Procesy te obejmujg wlasciwy nadzor, okresowe oceny wewnetrzne, biezacy monitoring
zapewnienia jako$ci oraz okresowe oceny zewnetrzne. Monitorowanie obejmuje biezace
pomiary i analizy miar efektywnosci dziatania, np. dtugos¢ cyklu i zaakceptowania zalecenia.
Audytor wewngtrzny dokonuje oceny wewngtrznej jakosci dziatania audytu wewnetrznego
oraz wydaje zalecenia dotyczace usprawnien.

Ocena obejmuje:

1) zgodnos¢ ze Standardami i Kodeksem Etyki,

2) adekwatno$¢ karty audytu, zasad i procedur dzialania audytu,

3) wklad w procesy zarzadzania ryzykiem, governance i kontroli w jednostce

audytowanej,

4) zgodnos¢ z odpowiednimi przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi, itp. ,

5) skutecznos¢ ciaglych dziatan usprawniajacych oraz stosowanie dobrych praktyk.



OCENA WEWNETRZNA

Ocena wewngtrzna obejmuje:
1) biezacy przeglad jakosci funkcjonowania audytu vs./ewnqtrznego — po kazdym
zakoficzonym zadaniu audytowym - zalacznik nr 1 do programu,
2) okresowe przeglady przeprowadzane raz do roku drogg samooceny lub przez inng
osobg z Urzedu posiadajaca znajomosé praktyki audytu wewnetrznego i standardéw

audytu wewngtrznego.

Przeglady biezace sa dokonywane poprzez:
. 1) przeglad akt biezacych pod wzgledem kompletnosci dokumentacji biezacej zadania,
2) listy sprawdzajace, ktore zapewniaja, ze praca audytora przebiega w sposob zgodny z
przyjetymi procedurami,
3) informacj¢ zwrotng od kierownikéw wewnetrznych komérek organizacyjnych

/jednostek audytowanych — zalgeznik nr 1 do programu.

Audytor opracowuje wnioski dotyczace jakosci biezacych wynikéw oraz podejmuje

czynnosci zmierzajace do usprawnienia dziatalnosci audytu wewnetrznego.

Okresowe przeglady (oceny jakosci) dokonywane sa przez audytora wewnetrznego

Urzedu lub przez inne osoby, kompetentne w zakresie audytu. Dokonywane sg w drodze

. samooceny w celu zapewnienia zgodnoéci audytu wewnetrznego ze standardami audytu
wewngtrznego, Karta Audytu, Kodeksem Etyki, Ksi¢ga Procedur Audytu Wewnetrznego oraz
odpowiednimi wymogami prawnymi i regulacyjnymi.

Okresowa ocena uwzglednia skutecznosé i efektywnosé auaytu, z uwzglednieniem czasu
przeznaczonego na wykonanie zadan zapewniajacych i czynnosci doradczych poprzez
porownanie do planu audytu wewnetrznego.

Po wykonaniu przegladu okresowego audytor opracowuje wnioski dotyczace jakosci i
efektywnosci audytu wewnetrznego i podejmuje dziatania zmierzajace do wprowadzenia
ewentualnych usprawnien w dziatalnosci audytu wewnetrznego.

Wyniki oceny audytor przekazuje Burmistrzowi Miasta i Gminy Ostrzeszow.



OCENA ZEWNETRZNA

Ocena zewngtrzna jako obowiazek wynikajacy ze Standardéw jest dokonywana przynajmniej
raz na 5 lat. Jest ona przeprowadzana jako pelna ocena zewnetrzna, przez wykwalifikowany i
niezalezny od audytu wewnetrznego zespol zewnetrzny (audytora zewnetrznego), u ktérego
nie wystepuje rzeczywisty ani domniemany konflikt intereséw. Niezalezny od jednostki oznacza:
niestanowiacy czesci ani niebedacy pod kontrola jednostki, w ktérej audyt wewnetrzny jest
oceniany. Zesp6t wylaniany jest na drodze konkursu, z zachowaniem odrebnych procedur i
przepisow prawa.

Ocena zewngtrzna powinna obejmowa¢ nastepujace elementy dzialania audytu wewnetrznego:

1) zgodno$¢ ze Standardami, Kodeksem Etyki oraz Karta Audytu, Ksigga Procedur Audytu
Wewngtrznego, planem audytu wew. na dany rok oraz odpowiednimi wymogami
‘ prawnymi i regulacyjnymi;
2) narzgdzia i techniki wykorzystywane przez audyt wewnetrzny;
3) wlaczenie audytu wewnetrznego w proces governance w jednostce;
4) ocena czy audyt wewnetrzny przysparza warto$é¢ dodang i usprawnia dziatanie jednostki;
5) oczekiwania wobec audytu wewngtrznego wyrazane przez kierownictwo WYZSZego

szczebla oraz kierownikoéw komorek organizacyjnych w jednostce.

Wyniki oceny zewngtrznej sa przedstawiane Burmistrzowi Miasta i Gminy Ostrzeszow.
W przypadku istotnych uwag i zalecef, co do wynikéw oceny zewnetrznej powinien by¢

zalaczony pisemny plan dziatan naprawczych audytu wewnetrznego w Urzedzie.

. Oceny zewngtrznej dokonuja takze kierownicy jednostek audytowanych lub komdrek

audytowanych na podstawie kwestionariusza ankiety poaudytowej — zatacznik nr 1.



