
Zarzqdzenie Nr 2Sf2009
Burmistrza Miasta i Gminy Ostne$z6w

e dnia 25 marca 2009 r.

w sprawie: wprouaadzenia w Ureqdzie Miasta i Gminy w Qstrzeszowie
reg ulam inu okrcsowef oeeny praeownlk6w samorzqdowych.

Na podstawie art. 33 ust. 3 i ust. 5 ustawy z dnia I marca 1990r.
0 samorzqdzie gminnym fi.t. Dz. U. z 2001r. Nr 14.2, poz. 1591 z p6*n. zm.),
w nr'riqzku z art. 27 ustawy z^ dnia 21 tistopada 2008 r. o pracownikach
samorz{dowych (j. t. Dz. U. z ?008r. Nr 223, poz. 1458, a pdtn. am.} zareqdzam, cQ
nastqpuje:

$1
Wprowadzam w Urzqdzie Miasta i Gminy w Ostrzeszowie regulamin

okresowej oceny pracownikdw samorzqdowych w brzmieniu, stanowiqcym aalqcznik
do niniejszego zarzqdzenia.

s2
Vlfokonanie zarzqdzenia powierza siq:
1) pracownikom na stanowiskach kierowniczych, zatrudnionym w UrzEdzie

Miasta i Gminy w Ostrzeszowie * w zakresie prawidlowei realizacji
postanowieri regulaminu okresowej oceny pracownik6w samorzqdowych,

2) Sekretarzowi Miasta i Gminy Oshzesa6w -w zakresie, okre$lonym w pkt 1
oraz dosczqcym obslugi organizacyjnej dziata6, zwiqzanych
z przeprowadzeniem oceny w Urzqdzie Miasta i Gminy w Ostrzeszowie,

3) pracownikowi na Etanowisku ds. kadrowyeh - w zakresie dotyczeaym
udzielania oceniajqcym informacji dotyczqcych zakres6w czynnoSci
ocenianych praeownik6w, jak rdwniet udostgpniania danych, potrzebnych
do wypefnienia czg6ci nagl6wkowych arkusza (naaara stanowiska prac)f
i stopieri stulbowy, data zatrudnienia na stianowisku urzqdniczym, data
rozpoczgeia praey na obecnym stanowisku) oraz przechovrrywania
wypelnionych arkuszy ocen w aktach osobowych pracownika.

s3
1. Traci moc obowiqzujqcq Zarzqdzenie Nr 2CI12007 Burmistrza Miasta i Gminy
Qstrzeszdw z dnia 16 lqwietnia 2007 r. w sprawie: obowiqzkowej oq€ny
kwalif, kacyjnej pracownik6w samoraqdowych.
2. Wsaczgte, a niezakoficaone postqpowania oceniajqee bqdA kontynuowane
wg zasad, okre$lonych w zarz4deeniu, o ktOrym mowa ust. 1 do termin6w
wyznaceonych w arkuszach ocen.

s4
Zarzqdzenie wchodziw tycie z dniem 1 kwietnia 2009 r.

nBry'
TVstq Butmislrza



Zahcznik do Zarzqdaenia Nr 2512009
Burmistraa Miasta i Gminy Ostraesz6w
z dnia 25 marca 2009 r.

REGUTAMIN QKRHSOWEJ OCENY
FRAC OWM K6W SAMO RZADOWYe H

w uRuEDzlE nfinsrA I effiNY w O$TRUE$ZOWIE

sr
1. Pracownicy sarnoraEdowi Urzgdu Miasta i Gminy w Ostrzeszowie, zruani dalej

Ocenianymi podlegajq okresowym ocenom na zasadach okre$lonyeh w ustawie
z dnia 21 listopada 2009 r. o pracownikach samorzqdovqych oraz w ninieiszym
regulaminie.

2. Okresowej oceny nie przeprowadza siq w stosunku do:
1) praeownik6w zatrudnionych na stanowiskaEh urzqdniczych krdcej ni?

6 miesigcy,
?) pracownik6w agtaszajqcych na pi$mie zamiar odejScia na emeryturg, chyba,

2e zwr6cqsiq oni e pisemnqpro$bqo dokonanie oceny.

s2
1. Okresowej oceny dokonuje bezpo$redni przeloZony Ocenianego, okreSlony

w jego zakresie czynno$ci, arvany dalej Oceniajqcym.
2. Oceny pracownika doltonuje siQ na pi$mie w arkuszu okresowej oceny

pracownika, a#anym dalei "arkuseem".
3. Wzdr akusaa stanowizaQcznik nr 1 do ninieiszego regulaminu.

$s
1. Okresowa ocena pracownik6w dokonywana jest co 2 lata, z zastrzeZeniem

$ 4, w terminie wyznaczonym w arkuszu.
?. Termin przeprowadzenia oceny mo2e ulec zmianie w praypadku:

1) usprawiedliwionej nieobecno$ci Ocenianego uniemo2tiwiaiqcej
przeprowadaenie oceny,

2) istotnej zmiany zakresu obowiqpk6w Ocenianego lub zmiany zajmowanego
przez niego stanowiska.

3. W przypadkach, o kt6rych mowa:
1)- w"ristepie 2 pkt 1 * ocena sporzqdzana jest w terminie 30 dni od dnia powrotu

Ocenianego do pracY,
2) w ustqpie 2 pkt 2 ocena sporzqdzana jest przed zmianq zakresu

obowiqzk6w lub stanowiska.
4. Noury termin sporzqdzenia oceny wyznacaa Oceniaiqcy, niea*tocznie

powiadamiaiqe o gm Ocenianego na pi*mie. Kopiq pisma dotqcza siq do arkusza
oceny.

5. W razie negatyrvnej ocen)f, pracownik poddawany jest ponownej ocenie nie
pOtniej nit przed upflnruem 6 miesiEcy, jednak nie wcze$niej ni2 po uptywie
3 miesiqcy, od dnia zakorlczenia poprzedniej oceny.



$4
1. Ocena pracownikdw dokonywana jest na podstawie:

1) 6 kryteridw wspdlnych dta wszystkich Oeenianych, zwanych dalei ,kryteriami
wsp6lnymi",

2) 4 kryteriOw odpowiadajqcych specyfice danego stanowiska praey, na ktdrym
zatrud niony jest Oceni any, aruanych d alej, kryteria mi stanowiskowym i".

2. Kryteria ocen wspdlne i stanowiskowe stanowiq zatqcznik nr 2 do niniejszego
regulaminu.

3. Propozycjg krgeriOw stanowiskowych i terminu spoaqdzenia oceny Oeeniajqey
wpisuje do arkusza.

4. Po dOkonaniu czynno6ci, o ktdrych mowa w ust. 3, Oceniajqcy nieaulocznie
przekazuje arkusz Burmistrzowi Miasta i Gminy Ostrzeszdw w celu zatwierdaenia
wybranych kryteriOw stanowiskowych i terminu oceny.

5. Oeeniajqcy niezw{ocznie przekazuje ocenianemu kopiE arkusza z zatwierdzonym
terminem CIceny i kryteriami stanowiskourymi.

6. Czynnoscl, o kt6rych mowa w ust. 3, 4 i 5 Oceniajqcy dokonuje nie p62niej ni2
w ciqgu 6 miesigcy od dnia zatrudnienia pracownika samorzqdowego na
stanowisku urzqdniczyrn, a w raaie przeprowadzania kolejnej oceny - nie p62niei
nit w ciqgu 30 dni od sporzqdzenia na pi$mie popreedniej oceny.

7. W razie amiany na stanowisku bezpo$redniego przetotonego w trakcie okresu,
w ktdrym oceniany podlega ocenie, ocena jest sporzqdeana na podstawie
wybranych weze$niej k$eridw oceny.

$$
1. Przed sporzqdzeniem oceny Oceniaiqcy przeprowadza a Ocenianym rozmowe,

zwanq dalej rozmowq oceniaj4cq. Termin rozmowy oceniajqeej wyznacaa
Oceniajqcy, informuiqc o nim Qcenianego co naimniej na dwa dni przed terminem
rozmowy.

2. Fodczas rozmou4f Oceniajqcy:
1) omawia z Ocenianym wykonywanie pruez niego obowiqzk6w w okresie,

w kt6rym podtegal ocenie, trudnoSci napo$kane Plzez niego podczas
realizacji zadah oraz spelnianie praez ocenianego ustalonych kryteri6w oceny,

Z) okre$la- w porozumieniu z Ocenianym zakres wiedzy i umieiqtno$ci
v,rym a g ai qcych roaad niqci a,

3) omawia.z Qcenianym plan deiatarl doskonalqcych umieiEtno$ci Ocenianego
w celu lepszego wykonyr*ania pzez niego obowiqzk6w.

$6
1. Sporzqdaenie oaeny na pi$mie polega w szczeg6lno$ci na:

1) okie5leniu poziomu spelniania przea Ocenianego poszczeg6lnych kryleri6w,
przy uwaglgdnieniu nastqpujqcych stopni:
a) stopiefi bardzo dobry * przyanawany, jeteli Oceniany uawsze spelnial dane

kryterium, nieiednokrotnie w sposdb przewytszaiqcy oczekiwania; za
stopiefi ten Oceniany otrzymuie pigd punktdw,

b) stopief, dobry - przyznawany, jeteli Oceniany zawsze spetniat dane
kryterium w spos6b odpowiadajqcy oczekiwaniom; za stopieft ten
Oceniany otrzymuje cztery Punk$,

c) stopiefi zadowalajqcy - przyznawany, jeleli Oceniany zaawyczaj spetniat
dane kryterium w spos6b odpowiadajqcy oczekiwaniom, za stopieh ten
Oceniany otrzymuie tray punktY,

d) stopieri niezadowalaiqcy - prayznawany, ieteli Oceniany ezqsto nie spefnial
danego kryterium w sposdb odpowiadajqcy oczekiwaniom, za stopieh ten
Oceniany otrzymuje dwa punktY.



2) okre$leniu poziomu spdniania przez Ocenianego wszystkich kryteri6w
(bardzo dobry, dobry, zadowalajqcy lub nie:adowalajqcy) w oparciu
o nastgpujqcqskalg:
a) poziom bardzo dobry - w przypadku uzyskania od 46 do 50 punkt6w,
b) poziom dobry - w pruypadku uzyskania od 40 do 45 punktdw,
c) poziom zadowalajqcy - w przypadku uzlskania od 30 do 39 punkt6w,
d) poziom niezadowalajqey - w przypadku uzyskania poniZej 30 punktdw.

3) przyznaniu oceny pozytywnej w razie bardzo dobrego, dobrego lub
zadowalajqcego poziomu wykonywania obowiqzkdw pwez ocenianego albo
przyznaniu oceny negatywnej.

4) uzasadnieniu oceny, w ktdrym Oceniajqcy opisuje sposdb urykonywania Brzez
Ocenianego obowiqzk6w, zwracajqc szczegdlnq uwagq na spdnianie przez
niego kryteri6w, z punktu widzenia kt6rych jest oceniany.

2. Oceniajqcy niearulocznie dorqcza ocenQ Ocenianemu oraz Burmistrzowi Miasta
iGminy Ostrzesa6w.

s7
1. Ocenianemu przysluguje od przyznanej mu oceny odwolanie do Burmistrza Miasta

i Gminy Ostrzesz6w, w terminie 7 dni od da$ otrzymania CIceny.
2. Przepis, okre$lony ust. 1 stosuje siq r6wniet w przypadku, gdy obowiEzki

bezpo$redniego przelo2onego realizuje Burmistre Miasta i Gminy Ostrzesz6w.
3. Odwolanie powinno byd spozqdzone na pi$mie i powinno zawierad uzasadnienie.
4" Wzdr odwolania stanowiaal4cznik nr 3 do ninieiszego regulaminu.
5. Nie odrzucenie pr:ez Burmistrza Miasta i Gminy Ostrzeszdw odwdania

w terminie 14 dni od daty iego dorqczenia, jest r6wnoanaqene v, iego
uwzglgdnieniem.

s8
Arkusze oceny wlqczane sq do akt osobowych pracownika.

se
1. W stosunku do ocenianego pracownika obowiqzujeiawno$6 oceny.
2" Zabrania sie udzielania informacii o ocenie pracownika osobom

nieupowa2nionym.

ariusz Witek
I  Burmist rza



ZaQcznik nr 1 do regulaminu oceniania
ARKUSZ OKRESQWEJ QCENY PRAeQWNIKA SAMORZADOWEGO

l. NAZrfsA I ADRES JEDNOSTKI ZATRUDNIAJACHJ

Naava Ureqd Miasta i Gminy w Ostraesaowie

Adres ul. Zamkowa 31,63-500 Ostnesz6w

m. DANE DOTYCZACE POFRZEDNIEJ OCHNY

Data spozqdzenia

Ocena/poziom

tv. : SUMIENNQSC, SPRAIIUNOSE,
BEZSTRON ZASTO$OWANIA ODFOWIHDNICH
pRuEplsow, PLANQWANTE I ORGANTUOWANIE FRACY, PQSTAWA ETYCZNA

V. KRYTERIA STANOWISKOWE ITERMIN OCENY

[. DANE DOTYCZACE OCENIANEGQ PRAeOWNIKA

lmiq

Nazwisko

Kom6rka organizacyina

Stanowisko
Data zatrudnienia na stanowisku
urzedniezvm
Data rozpocaqcia praey na
obecnvm stanowisku
lmiq, naaadsko i stanowisko
bezoo$redniego przetoZonego

L.p. Nazuva kryterium

1.

2.

3.

4.

Termin oc6ny (miesi4e, rck)

I



Mieiscowo$C Dziefl, miesiac, rok Podnis Bunnistrza
Ostrzesadw

Miejscowo$d Dziefi. miesiac. rok Podpis Ocenianego

Ostrzeszdw

vr. tNFoRi/llAcJA A ROZMOWY OCENIAJAeEJ

VtI. oKRE$I.ENIE STOPNIA SPEINIENIA FRZEZ PRACOWNIKA ZANANYCH
KRYTER}6W

VIII. PRffZNANIE OCENY OKRESOWEJ

Rozmowa oceniajqca przeprowadzona
eoEtala z pracownikiem w dniu
Rozmowq przeprowadzil

Fodpis pracownika

t'b., * ; :  !
1. 50 - 46 pkt Bardzo dobra
2. 45 -40 pkt Dobra
3. 39 - 30 pkt Zadowalaieca
4. Fonitei 30 pkt Niezadowalaiaca

lmig

Naaadsko

$tanowisko



Ostzesz6w

rx. wNrosKl WYNIKAJACE Z PRZEPROWADZONEJ OCENY

X. POTIIUIERDEEME PRZEZ PRACOWNIKA OTRffMAN}A OCENY NA PISMIH

Potwierdzam, i2 w dniu ....". otrzymaleml-alam arkusz oceny

z ocenq okresowq oraz zostalem pouczonyFa o prawie odwotania siq od przyznanej

oceny do ......,..... ... w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

Ostrzesz6w



fffi3l$!,Kff f,'$xill lx* ..,o,'qo owych
w Urzqdzie Miasta i Gminy w Ostrzeszowie

W\fIffiE KRYTENToW OKRHSOItrHX ECENY
FRACOUIf N rK6Hf $AMO READOWYCH

w uR;aEnmE MIASTA r CMINY W eSTReESAO$frE

KRYTERH WSP6INE

o

o

Krylbrium Opis knFerium
1 2

1. SumiennoSdrAfukonwanie obowiazk6w dokladnie, skrupulatnie i solidnie

?. Sprawnofd
Dbalo6i o szybkieo wydajne i efektywne realizowanie powierzonych
aadafi, umolliwiajqce uryskiwanie wpokich efektdw pracy.
Wkonvwanie obowiazk6w bez zbednej zwtoki

3. Beestronno$d

Cbi ektywne rozpoznawa n ie sytua ci i pr4y wykor4psta n i u dostep nych
tr6del. gwarantuJqce wiarygodno$C przedstawionych danych.
faK6w i informacji. Umiejqtnoid sprawiedliwego traktowania
rnrsnstkich sFon, niefaunnnaowania *adnei e nich

{- Umiejqtno6d
stosowania
odpowiednich
pnepisow

ZnajomoSd przepisdw niezbqdnych do wtarfoiwego wykonyrvania
rbowiAzk6w wynikajqcych e opisu stanowiska pracy. Umieiqtno6d
,ryszukiwania potrzebnych pnepisdw. Umieigtno$d zastosowania
*utaiciwych przepis6w w zaletno$ci od rodzaiu sprawy.
Rozpoznawanie spraw, K6re wymagaiE wsg6ldziatania ze
specialistami z innKh dald

5. Planowanie
iorganizo-
wanie praqy

ilanowanie dziatari iorganizowanie pracy w cetu wykonania zadartr.
rreclFfine oke$lanie cel6w, odpowiedzialnoSci oraz ram czasowych
Jzialania. Ustalanie priorytetdw dzialania, efek$wne
nrykorzystyraranie cuasu. twomenie szcaeg6lowych i mo2liwych do
realizacii nlandw kdtko- i dluqoterminowych

6. Postawa
etyuna

rilykonywanie obowiqzkdw w sposob uczciwy, niebudzqey podeirzefi
r stronniczo6i i interesowno$d. DbaloSd o niepszlakowanq opinig.
Postenowanie zqodnie z etyka zawodowq



KRYTE RIA STAH OIfi'IS KOWE

1. Wiedza I
specjalistyczna _ |

Wiedza z konkretnej dziedziny, ktdra warunkuje odpowiedni
noziom mervtorvcznv realizowanvch zadari

2. UmieJqtnorid
obstugi
uzqdzefi
technicznych

0dpwiednistopieri wledry i umieiqtno ci niea@dny do
korzystania ze spmqtu komputerowego oraz urzEdeefi
hiurowych

3. Znajomoid jqeyka
obcego (crynna
i bierna)

Znalomo$dleufka obcego na poziomie odpowiednim do
realizowanych zada6, poanralajEca na:
- czytanie i rozumienie dokumentoq
- pisanie dokumentdw.
- rozumienie innychn
- mdwienie w iearku obcym

{. Nastawienie na
w-lasny rozw6j,
podnoszenie
kwalifikacii

Zdolno6d i sklonno$d do uczenia siq, ueupetniania wied4y oraz
rcdnoszenia kwalifikaciitak, aby zawsze posiada€ aktualnq
ruiedzQ

5. KomunikacJa
werbalna

Fbrmulowanie wypowiedzi w spos6b gwarantuiqcy ich
zrozumienie przez:
- wypwiadanie siq w spos6b zwiqzlry, jasny i precyefjny,
- dobieranie stylu, igzyka i tre6ci wypowiedzi
odpowiednio do sfuchaczYn

- udzielanie wyczerpuiqcych i rzeczowych odpowiedzi
nawet na Rtdne pytania, krytykg lub zaskakuiqce
argumentyn

- wyratanie poglEddw w sposob pmekonywai4ep,
- postugiwanie siq poieciamiwfaSclwymi dla rodzaju
zalatwianvch snrawlwykonywanei pracy

5. Komunikacja
plsemna

sormulowanie wypowiedzi w sposdb gwara ntujqcy rrozumienie
rzez:
- stosowa n ie prArj qtych form prowadze n i a korespo nd enci i'
- przedstawianie zagadnieri w spsob jasny i zwiqzty,
- dobieranie odpowiedniego stylu. Jezyka i tre6ci pism,
- lrrrr{nwnnte >elati nnnrawnvch oramafueznie i looicznie

7. Komunikatywnoid

Umiejqtno6d budowania kontaKu a innq osobq Przez:
- okazywanie poszanowania drugiej stronie,
- pr6bE ak$wnego zrozumienla iei sytuacii.
- okaeanie zaintereowania iei opiniami'
- umieietnoSd zainteresowania innych wlasnymi opiniami

3. Pozytywne
nodet*cie do

Zaspokajanie potrzeb oblgvatela przez:
- amaumienie funkcii ustugowei swojego stanqwlq&SraEyr-



obywatela okarywanie szacunku,
twomenie prz$aznel atmosfery,
umolliwienie obyrrrlatelowi preedstawienia wtasnych racji'
stutenie pomoca

). UmiejqtnoS6 pracy
w zesple

{ealizacja zadari w zespole Przez:
.pomoc idoradzanie koleEom w razie potraeby,
.zrozumienie celu i korryfuiwynikaiqeych ze wspdlnego
realizowania zada6,

-wspotpracq, a nie rywalizacjq z pozostalymi czfonkami
zespolu,

- zglaszanie konstruktywnych wniosk6w usprawnialqcych
pracq zespotu.

- aktwtne sluchanie innych, uabudzanie zaufania

10. UmiejeUro66
negocJowania

ffpracowlrluanie stanowiska akceptowanego pnez
linteresowanych daiqki :
dq2eniu do ztozumienia stanowiska (opinii) innych os6b,
przygotowaniu i prezentowaniu rdtnorodnych
argument6w w celu wsparcia swojego stanowiska,
przekonywaniu innych do weryfi kacJi wlasnych sqddw
lub zmiany stanowiska,
rozpoznawaniu najlepsrych proporycji,
stymulowaniu otwartych dyskusii na temat irodel
konflikt6w,
ulatwianiu rcaadqzywania problemu, kwestii spornej,
tworzeniu i proponowaniu nowych rozwiQzari

11. Zarzqdzanie
informa{4
ldzietenie siq
informacjamil

ozyskiwanie i praekaaylvanh informacii, K6re mogq wplywad
a planowanie lub proces podejmowania deqtzji praez:
przekazywanie posladanych informacJi osobom' dla
K6rych informade te bqda stanowily istoUtE pomoc
w realizowanych pnez nie zadaniacho
uegadnianie planowanych zmian z osobami, dla ktdrych
maia one istotne enaczenie

12. Zarzqdzanie
zasobami

dpowiednie do po&zeb rozmieszczenie i wykor4ystanie
asobdw finansowych lub innych przez:
okreilanie i po46kiwanie zasob6w,
alokacjq iwykor46bnie zasob6w w spos6b efektywny
pod raagledem czasu i koszt6w.
kontrolowanie wxystkich zasob6w wymaganych
do efei<tvwneqo dziatania

13. Zarzqdzanie
personelem

vlotywowanie pracownik6w do osiqgania wyiszei skutecznoSci
jakwci pracy prze:
. zrazumiale ttumac;enie zada6, okre6lanie odpwiedzialnoSci
za iEh realieacJq, ustalanie realnych termin6w ich wykonania
oraz okre{lenie oczekiwanego efeKu dzialaniao

- komu n ikowa nie pracownikom oczekiwa 6 dotyczqcych
iako6ci ich nractrl,



roapounawanie mocn)tch i slabych stron pracownikdw.
wspieranie ich rozutoJu w celu poprawy jako6ci Frdcy,
okreilanie potzeb szkoleniowo-rozulojowych,
traktowanie pracownik6w w uczciwy i bezstronny spos6b,
zachqcanie ich do vrryraiania wlasnych opinii oraz wt4czanie
ich w proces podejmowania dq6ji,
oqene osiqgnigc pracownikdw,
wykoraystynvanie mo2liwo6ci wynikajqcych z systemu
wynagrodzefi oraz motywujqcei roli awansu w celu
zachqcenia pracownik6w do u45kiwania Jak najlepsapch
wynik6w,
dopasowanie indywid ual nych oczekiwari pracown ik6w
dotyczecych wlasnego rozwoiu do potraeb urzqdu,
inspirowanie i motywowanie pracownik6w do realieowania
cel6w izadari unqdun
stymulowanie pracownik6w do roaroiu i podnoszenia

L4. Zanqdzanie
Jako6ciq
realizowanych
zadar1

Nadzomwanie prowadzonych dzialari w celu uzyskiwania
poiadanych efektdw przez:
- tworzenie i wprowadzanie efektywnych systemdw kontroli
dzialania,

- sprawdzanie Jako6ei t pstqpu w realizacJi dziala6,
- modyfikowanie plan6w w raaie konieczno$ci.
- ocenianie wynik6w pracy posaczeg6lnych pracownik6w,
- wydawanie poleceri majecych na celu poprawq
wvkonwanvch obowiazk6w

15. Zanqdzanie
wprowadzaniem
emian

Wprowadzanie zmian w urcgdzie przez:
- podejmowa nie inicjatynry wprowadzania zm ian,
- uzasadnianie konieeno6ci wprowadzania zmiann
- okeilanie etapow i ram easowych wprowadzanych zmian,
- wspieranie innych w okresie wprowadzania zmian"
- podejmowanie krok6w zmniejszajQcfch niechq6 do
wprcwadzanych zmian,

- skupianie siq na sprawach kluczowych arui4zanych
z wprowadzanymi zmianami,

- przewidywanie reakcji pracownik6w na wprowadeane
zmiany,

- wprowadzanie zmian w sps6b poa*alaiqcy osiqgnqd
noarhrwne rezuthtv klientom urzedu

16. Zorientowanie na
rezultaty pracf

Ssiqganie zakladanych cel6w, doprowadzanie dzialafi do korica
?rzeJ:
- ustalanie priorytet6w dzialania,
- iden\fikowanie xadafr kfficunych. xczq6lnie trudnych,
mogqeych miec przelomowe znaczenie.

- okrqilanie sposob6w mierzenia postqpu reatizacji zadari,
- prayjmowanie odpowiedzialno$ci w trakcie realizacii
zadafi i wwiazywanie sie z zobwiazari,



zroeumienle konieenoSci ronadqrywania problem6w
orcz koriczenia podietvch dzialari

17. Podejmowanie
decluii

UmiejQtno6d podejmowania desyzJi w sposdb bezstronny
iobiektyrvny przez:
- rozpoznawanie istoty problemu oraz okreSlenie Jego
prarcrlrn,

- podejmowanie decyzji na podstawie sprawdzonych
informacji,

- rozwalanie skutk6w podeimowanyeh decyuii.
- podejmowanie deqgjiw zlotonych lub obarcaonych
per{nym ryaykiem sprawach,

- @ejmowanie deq;eji obarczonych elementem ryryka po
uorzednim zbilansowaniu potencialnvch zysk6w i strat

18. Radzenie sobie
w sytuacjach
kryzysowych

Pokonyrannie sytuacji kryzysowych oraz rozwiqrywanie
skomplikowanych problem6w przen:
- wczesne rozpoznawanie potencjalnych sytuacji kryzysowych,
- seybkie dzialanie malece na celu roaari4zanie kry4ysu.
- dostosorrvywanie dzialania do zmieniaj4cych siq
warunk6w.

- wce$niejsze roaruatanie potencialnych problem6w
i zapobieganie ich skutkom.

- informowanie wszlystkkh, lGdr4f bqdq musieli zareagowai na
kryrys.

- wyciqganie wniosk6w z sytuacji kry46owych tak, ;teby
moina bylo w praFszloSci uniknqd podobnych sytuacji,

- skute*ne dzialanie (takte) w okesach przei$ciowych
lub wprowadzania zmian

19. SamodzielnoSd
Idolnoii do samodzlelnego wyszukiwania i zdoh'ywania
informacji, formufowania wnioskdw i proponowania roaciqza rl
ru celu vwkonania zleconego zadania

t0. Inicja\nrua

umiejEtno6d i wola poszukiwania obszar6w wymagaiEcych
emian i informowanie o nich'
lnicjowanie dzialania ibranie odpowiedzialno6ci za nie.
m6wienie otwarcie o problemach, badanie irodel ich
oowstania

21. Kreattnr*no66

rrlffkerrystywanie umiejqtno6ci i wyobraini do tworzenia
irowych rozwiqzafi ulepszajqcych prcces pracy preez:
- rozpoznawanie oraz idenhfikowanie powiezafi miqdzy
sytuacjami,

- wykorarstywa n le r62nych istnieiqqych rozwiqzafi
w celu tworzenia nowych,

" otwartorfd na zmiany, poszukiwanie itwerzenie nowych
koncepcji imetod,

- inicjowanie lub wynaidyrruanie nowych mo*liwo€ci luh
sposo$w dzialania,

- badanie rdinych ird'de+ infbrmacii, wykorrystlnruanie



dostqpnego wypsatenia techniczr€go,
- zachEcanie innych do proponowania, wdratania
i doskonalenia nourych ronafiaza6

22. My6tenie
strategiczne

Fwoaenie plandw lub koncepcji realizowania cel6w w oparciu
o posiadane in&nnacJe prcez:
- ocenianie iwyciqganie wniosk6w z posiadanych informacji,
- zauwaianie trenddw i pwiqzari miqdzy r&nymi
informacjami.

- iden!fikowanie fundamentalnych dla urzqdu potrzeb
i generalnych kierunkdw dzialanian

- przewidywanie konsekwencji w dtutsaym okresie,
- przewidywanie dfugoterminowych skutkriw podigtych
dziatafi ideelqji,

- planowanie rozwierywania problemdw i pokonywania
przeszk6d,

- ocenianle rlzyka i kor44ici r62nych kierunk6w dziafania,
- tworzenie sbategii lub kierunk6w dzialania,
- analizowanie okoliczno$ci i zaqroten

23. UmiejQtrro$d
analityczne

Umiejqtne stawianie hipotez, wyciqganie wniesk6w praez
analizowanie i interpretowanie danych, $.:
- rozrdinianie informacji istofrtych od nieistotnych,
- dokonywanie systematycznyEh por6wnari r6tnych aspeK6w
analieowanych i interpretowanych danych,

- interpretowanie danych pochodzEeych z dokument6w,
opracowafi i raport6w,

- stosowanie procedur prowadzenia badari i zbierania danych
odpowiadajEcych stawianym problemom'

- prezentowanie w optymalny sposdb danych i wnioskdw
z przeprowadzonej analizy,

- stosowanie odpowidnich narzqdai i technologii (wlqcznie
z aplikaEjami komputerowymi) w celu rozwiqgania
oroblemulzadania



Zdqcznik nr 3 do regulaminu
okresowej oceny pracownikdw samozqdowych
w Uzgdzie Miasta i Gminy w Ostzeszowie

ODWOT-ANIE OD OCENY . WZ6R

Ostrzesz6w, dnia

(imig i rwwisko pracownika)

( s tanaw isko pr ac aw ni ka)

(a&es pracownika)
$2. F.

Burmistrz

Miasta i Gminy Qstrzesz6w

ODWOTANIE OD OCENY OKRESOWEJ Z DNIA

Ninieiszym odwolujq siq od ocen)f okre$oweiz dnia .ri.!..r....r!!r..'!r.,

dorgczonej mi w dniu . Wnoszq o jei zmianq i przyznanie

mioceny

UUANADNIENIE

W dniu dorqceono mi arkusz oceny

okresowei, zawierajqcy ocene moiei pracy za okre$ od dnia

do dnia

Przyanana mi ocena jest negatywna. Z ocenq tq siq nie zgadzam z nastgpuiqcych

powod6w:


